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นโยบายการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการกระท าผิด 

บริษัท ปลูกผักเพราะรกัแม่ จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีนโยบายในการคุม้ครองและใหค้วามเป็นธรรมแก่ผู้

รอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสเก่ียวกับการทุจริตคอรร์ปัชนัหรือการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคับบริษัท แนว

ปฏิบตัิ นโยบาย จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบตัิในการท างาน ตลอดจนผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบ บรษิัทจึงก าหนด

ขั้นตอน ช่องทางการรอ้งเรียนและมาตรการในการคุม้ครองผู้รอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส และผู้ให้ความร่วมมือในการ

ตรวจสอบ ภายใตน้โยบายการแจง้เบาะแสเก่ียวกบัการกระท าผิด (Whistleblower Policy) ดงันี ้ 

1. วัตถุประสงค ์

(1) สนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมทั้งพนักงานทุกคน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม รอ้งเรียน 

และแจง้เบาะแสการกระท าผิดและการทจุรติคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัท 

(2) ก าหนดช่องทางการรอ้งเรียนที่ปลอดภยัและเป็นความลบัในการแจง้เบาะแสการกระท าผิดและทุจริต

คอรร์ปัชนั เพื่อช่วยใหบ้คุคลสามารถใหข้อ้มลูในเรื่องที่กงัวลไดอ้ย่างมั่นใจ 

(3) ใหค้วามคุม้ครองผูท้ี่ใหข้อ้มลูในการแจง้เบาะแสการกระท าผิดและการทจุรติคอรร์ปัชนั  

(4) ปราบปรามการกระท าผิดและการทจุรติคอรร์ปัชนัที่อาจเกิดขึน้ในบรษิัท 

(5) ส่งเสรมิภาพลกัษณแ์ละการมีจรยิธรรท่ีดีของบรษิัท 
 

2. ผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ตลอดจนผู้ให้ข้อมูลและความร่วมมือในการตรวจสอบ (ในที่นี้ เรียกว่า 
“Whistleblower”) 

(1) บคุลากรของบรษิัททกุระดบัและผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มของบรษิัท เช่น ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ คู่แข่งทางการคา้ 

เจา้หนี ้ภาครฐั ชุมชน สังคม ที่พบเห็นบุคลากรของบริษัท กระท าการทุจริตคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกับ

บริษัท ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคับบริษัท แนวปฏิบัติ นโยบายหรือ จรรยาบรรณและขอ้พึง

ปฏิบตัิในการท างาน หรือ 

(2) ผูใ้หข้อ้มลู ใหค้วามรว่มมือ หรือมีส่วนช่วยเหลือในขัน้ตอนการสืบสวนสอบสวน หรือรวบรวมขอ้เท็จจรงิ 

เป็นพยาน ใหถ้อ้ยค า หรือใหค้วามรว่มมือใด ๆ ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั   

 

3. เร่ืองทีร้่องเรียนหรือแจ้งเบาะแส ได้แก่ การกระท าทีอ่าจเข้าข่ายดังต่อไปนี ้

(1) การไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ซึ่งรวมถึงพระราชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย์ กฎระเบียบ 

ขอ้บังคับบริษัท แนวปฏิบัติ นโยบาย จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบัติในการท างาน เช่น การเปิดเผย
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ความลบัหรือการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูภายในของบริษัท การแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ การปลอม

แปลงหรือแกไ้ขเอกสารเพื่อปกปิดการกระท าผิด เป็นตน้ 

(2) การกระท าที่ทจุรติคอรร์ปัชนัที่เก่ียวขอ้งกบับรษิทั ทัง้ทางตรงหรือทางออ้ม เช่น  พบเห็นบคุคลในองคก์ร 

ยกัยอกทรพัย ์หรือกระท าทุจริต หรือใหสิ้นบนแก่เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานรฐับาล หรือหน่วยงานเอกชน 

เป็นตน้ 

(3) การกระท าที่ผิดขั้นตอนตามระเบียบปฏิบัติของบริษัท ความไม่ถูกตอ้งของรายงานทางการเงิน หรือ

ความบกพรอ่งของระบบการควบคมุภายในของบรษิัทจนท าใหส้งสยัไดว้่าอาจจะเป็นช่องทางในการทุจริต

คอรร์ปัชนัหรือท าใหบ้รษิัทเสียหาย 
 

4. ช่องทางการร้องเรียน 

ผูร้อ้งเรียนสามารถรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสผ่านช่องทางการรบัเรื่องของบริษัท โดยสามารถส่งมายงัช่องทาง

ดงันี ้

1. ส่ง E-mail ถึงประธานคณะกรรมการตรวจสอบ : auditcommittee@ohkajhu.com 
2. ส่ง E-mail ถึงเลขานกุารบรษิัท comsec@ohkajhu.com 
3. ไปรษณีย:์  เลขานกุารบรษิัท 

บรษิัท ปลกูผกัเพราะรกัแม่ จ ากดั 
ที่อยู่ 159/14 ซอยวิภาวดี 62 แยก 1 แขวงตลาดบางเขน เขตหลกัสี่ กรุงเทพมหานคร 10210 

4. เว็บไซตข์องบรษิัท (www.ohkajhu.com) ที่เมน ู“ติดต่อบรษิัท” หรือ “Contact Us” 

5. ตูร้บัขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียน หรือแจง้เบาะแส ซึ่งตัง้อยู่ที่ส  านกังานใหญ่ คลงัสินคา้ และสาขาของบรษิัท  

ผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสสามารถรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสไดม้ากกว่าหน่ึงช่องทาง และตอ้งระบุรายละเอียด

ของเรื่องที่จะรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส รวมถึงชื่อบุคคลผูก้ระท าผิดและเหตุการณก์ระท าความผิดที่มีหลักฐานและเป็น

ขอ้มลูที่เชื่อถือได ้ นอกจากนี ้ในกรณีที่ผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสมีการแจง้ชื่อ ที่อยู่ อีเมลและหมายเลขโทรศพัทท์ี่ติดต่อ

ได ้จะท าใหบ้ริษัทสามารถแจง้ผลการด าเนินการหรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่รอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสใหท้ราบได ้

หรือบรษิัทสามารถบรรเทาความเสียหายใหแ้ก่ผูร้อ้งเรียนไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ ทัง้นี ้การรอ้งเรียนและแจง้เบาะแสจะ

ถือเป็นความลบัท่ีสดุ และผูร้อ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตวัตนไดห้ากเห็นว่าการเปิดเผยนัน้จะท า

ใหเ้กิดความไม่ปลอดภยัหรือเกิดความเสียหายใด ๆ    
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5. ขั้นตอนการตรวจสอบข้อเทจ็จริงและบทลงโทษ 

5.1 ในการด าเนินการตรวจสอบและรวบรวมขอ้เท็จจริง เลขานุการบริษัท หรือบุคคลที่ไดร้บัมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นผู้รับเรื่องรอ้งเรียนจะด าเนินการเสนอเรื่อง
ร้อง เรียนหรือเบาะแสให้บุคคลดังต่อไปนี ้ ท าหน้าที่ เ ป็นผู้ตรวจสอบและรวบรวมข้อ เท็จจริง                            
(“ผู้ตรวจสอบฯ”) ตามที่ไดร้บัรอ้งเรียน 
(1) กรณีผูถ้กูรอ้งเรียนเป็นบคุคลที่ด  ารงต าแหน่งต ่ากว่าประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร  

ใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหาร และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่ประธานเจา้หนา้ที่บริหารมอบหมาย 
ท าหนา้ที่เป็นผูต้รวจสอบฯ 

(2) กรณีผูถ้กูรอ้งเรียนเป็นบคุคลที่ด  ารงต าแหน่งตัง้แต่ประธานเจา้หนา้ที่บรหิารขึน้ไป 

ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ บุคคลหรือหน่วยงานที่คณะกรรมการตรวจสอบมอบหมาย 
ท าหนา้ที่เป็นผูต้รวจสอบฯ  

ในกรณีนี ้ผูต้รวจสอบฯ สามารถเชิญใหพ้นักงานคนหนึ่งคนใดมาใหข้อ้มูล หรือขอใหจ้ัดส่งเอกสารใด ๆ  
ที่เก่ียวข้องมาเพื่อการตรวจสอบหาข้อเท็จจริงได้ และให้ผู้ตรวจสอบฯ รายงานผลการตรวจสอบต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ หรือประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร (แลว้แต่กรณี) 

5.2 กรณีที่มีเหตอุนัควรเชื่อไดว้่าผูท้ี่ถกูรอ้งเรียนไดก้ระท าผิดจริง ผูท้ี่ถูกรอ้งเรียนจะไดร้บัทราบขอ้กล่าวหาและ
มีสิทธิพิสูจนต์นเอง โดยการหาขอ้มลูหรือหลักฐานเพิ่มเติมที่แสดงใหเ้ห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับ
การกระท าผิดตามที่ไดถ้กูรอ้งเรียน  

5.3 หากตรวจสอบแลว้พบว่าเรื่องรอ้งเรียนเป็นความจรงิ บรษิัทจะด าเนินการดงัต่อไปนี ้

(1) ผู้กระท าผิดจะไดร้ับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทไดก้ าหนดไว ้และหากการ
กระท าทจุรติคอรร์ปัชนันัน้ผิดกฎหมาย ผูก้ระท าผิดอาจไดร้บัโทษทางกฎหมาย 

(2) ในกรณีที่เรื่องรอ้งเรียนดงักล่าวเป็นเรื่องส าคญั เช่น เป็นเรื่องที่กระทบต่อชื่อเสียงภาพลกัษณห์รือ
ฐานะทางการเงินของบริษัท ขัดแยง้กับนโยบายในการด าเนินธุรกิจของบริษัท หรือเก่ียวขอ้งกับ
ผูบ้ริหาร1 เป็นตน้ ใหผู้ต้รวจสอบฯ พิจารณาเสนอเรื่องดงักล่าวพรอ้มความเห็นต่อคณะกรรมการ
บรษิัทเพื่อพิจารณาต่อไป 

 
1 ผูบ้ริหาร หมายถึง ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหารสี่รายแรกนับต่อจากประธานเจา้หนา้บริหารลงมา ผูซ้ึ่งด ารงต าแหน่ง
เทียบเท่ากับผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหารรายที่สี่ทุกราย และใหห้มายความรวมถึงผูด้  ารงต าแหน่งระดบับริหารในสายงานบญัชีหรือการเงินที่เป็น
ระดบัผูจ้ดัการฝ่ายขึน้ไปหรือเทียบเท่า 
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(3) ในกรณีที่ขอ้รอ้งเรียนก่อใหเ้กิดความเสียหายตอ่ผูใ้ดผูห้น่ึงที่ไม่ไดก้ระท าผิด ผูต้รวจสอบฯ จะเสนอ
วิธีการบรรเทาความเสียหายที่เหมาะสมและเป็นธรรมใหก้บัผูเ้สียหายตามที่เห็นสมควรก็ได ้

6. มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งข้อมูลหรือแจ้งเบาะแส 

(1) ผูร้อ้งเรียนสามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองไดห้ากเห็นว่าการเปิดเผยอาจท าใหเ้กิดความเสียหายกบั
ตนเอง แต่ตอ้งระบุรายละเอียดขอ้เท็จจรงิหรือหลกัฐานที่ชดัเจนเพียงพอที่แสดงใหเ้ห็นว่ามีเหตอุนัควร 
เชื่อว่ามีการกระท าที่เป็นการทุจริตคอรร์ปัชัน หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคับบริษัท แนว
ปฏิบตัิ หรือจรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบตัิในการท างานของบรษิัท เกิดขึน้  

(2) ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับการรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแส รวมถึงชื่อผูแ้จง้ขอ้มูลหรือแจง้เบาะแสหรือให้
ขอ้มลูในระหว่างการตรวจสอบ บริษัทถือเป็นความลบัและจะเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็นโดยค านึงถึงความ
ปลอดภยั และความเสียหายของผูใ้หข้อ้มลู ชีเ้บาะแส รวมถึงบคุคลที่เก่ียวขอ้ง  ทัง้นี ้ผูร้บัเรื่องรอ้งเรียน 
ผูต้รวจสอบ และผูร้บัผิดชอบในทกุขัน้ตอนจะตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูที่ไดร้บัเป็นชัน้ความลบัสงูสดุ และไม่
เปิดเผยต่อบคุคลอื่น หากฝ่าฝืนถือเป็นการกระท าความผิดวินยั 

(3) บริษัทจะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือด าเนินการใด ๆ ในทางลบต่อผูร้อ้งเรียน หรือพนักงานที่ปฏิเสธ 
การคอรร์ปัชนั แมว้่าการกระท านัน้จะท าใหบ้รษิัทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ 

(4) ผูท้ี่ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยวิธีการหรือกระบวนการที่มี  
ความเหมาะสมและเป็นธรรม 

(5) คณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานเจา้หนา้ที่บรหิาร หรือบคุคลที่ไดร้บัมอบหมาย 
อาจพิจารณาเพิ่มมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน ผูช้ีเ้บาะแส หรือผูท้ี่ใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบได้
ตามความเหมาะสม หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโนม้ที่จะเกิดความเสียหายหรือความไม่ปลอดภยัต่อ
บคุคลดงักล่าวอนัเนื่องมาจากการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสตามนโยบายฉบบันี ้

(6) พนักงานที่ปฏิบัติต่อบุคคลอื่นดว้ยวิธีการที่ไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติดว้ยวิธีการที่ไม่เหมาะสม หรือ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อบุคคลอื่นนั้น อนัมีเหตุจูงใจมาจากการที่บุคคลอื่นนัน้รอ้งเรียน แจง้ขอ้มูล 
หรือชีเ้บาะแสเก่ียวกับการทุจริตคอรร์ปัชนัหรือการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั แนว
ปฏิบัติ นโยบาย จรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบัติในการท างานของบริษัท รวมไปถึงการที่บุคคลอื่นนัน้
ฟ้องรอ้งด าเนินคดี เป็นพยาน ใหถ้อ้ยค า หรือใหค้วามร่วมมือใด ๆ  ต่อศาลหรือหน่วยงานของรฐั จะถือ
เป็นการกระท าความผิดวินยัและตอ้งไดร้บัโทษ รวมถึงอาจไดร้บัโทษตามที่กฎหมายก าหนดดว้ยหาก
เป็นการกระท าความผิดตามกฎหมาย 

อนึ่ง หากพบว่า บุคลากรของบริษัทมีการรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแส ซึ่งเป็นการกระท าโดยไม่สุจริต หรือมีการ
รายงานขอ้มลูอนัเป็นเท็จ อนัเนื่องมาจากเจตนาบิดเบือนขอ้เท็จจรงิ หรือเป็นการกล่าวรา้ยต่อผูอ้ื่น จะถือเป็นความผิดและ
มีบทลงโทษตามกฎระเบียบของบริษัท คณะกรรมการบริษัทจะจดัใหม้ีการทบทวนนโยบายการแจง้เบาะแสเก่ียวกับการ
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กระท าผิดเป็นประจ าทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณ์เปล่ียนแปลงที่ส  าคัญ เพื่อให้สอดคล้องกับ
สภาวการณแ์ละธุรกิจของบรษิัท ทัง้นี ้ใหน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อทราบ หรือเพื่อพิจารณาอนมุตัิ (แลว้แต่กรณี) 

นโยบายการแจง้เบาะแสเก่ียวกับการกระท าผิดฉบบันี ้ไดร้บัอนุมตัิจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมครัง้ที่ 

12/2567 (ภายหลังแปรสภาพจากบริษัทจ ากัดเป็นบริษัทมหาชนจ ากัด)  เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2567 และมีผลใชบ้ังคับ

ตัง้แต่วนัท่ี 22 มีนาคม 2567 เป็นตน้ไป 

 

 

 

 

(รศ.นพ. สมศกัดิ์  เชาวว์ศิษิฐเ์สรี) 
ประธานกรรมการ 

บรษิัท ปลกูผกัเพราะรกัแม่ จ ากดั (มหาชน) 
 


